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I. Mở đầu - hiện trạng
Việt Nam bắt đầu mở kết nối Internet từ tháng 12/1997. Kế từ đó, Internet đã xâm nhập và có ảnh hưởng mạnh mẽ mọi ngành kinh tế, văn hóa, xã hội và đặc biệt đối với giáo dục.
Chỉ thị số 58-CT/TW ngày 17 tháng 10 năm 2000 của Bộ Chính trị về đẩy mạnh ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin phục vụ sự nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá đã ghi:
“4- Phát triển nguồn nhân lực cho công nghệ thông tin là yếu tố then chốt có ý nghĩa quyết định đối với việc ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin.

Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác giáo dục và đào tạo ở các cấp học, bậc học, ngành học. Phát triển các hình thức đào tạo từ xa phục vụ cho nhu cầu học tập của toàn xã hội. Đặc biệt tập trung phát triển mạng máy tính phục vụ cho giáo dục và đào tạo, kết nối Internet tới tất cả các cơ sở giáo dục và đào tạo”.

a) Hiện trạng kết nối Internet của ngành giáo dục tính đến 8/2008
Ngày 4/4/2003, Bộ Giáo dục và Đào tạo cùng Bộ Bưu Chính – Viễn Thông ký văn bản ghi nhớ về việc triển khai mạng giáo dục và kết nối Internet vào trường học. Mục tiêu phấn đấu là đến cuối năm 2004, 100% các trường THPT được kết nối Internet và đến cuối 2005, 50% trường THCS được kết nối Internet. Kết quả cho thấy, đến cuối năm 2004, chúng ta đã hoàn thành kết nối được 98% các trường THPT và chủ yếu lúc đó kết nối qua đường điện thoại (dial up) nên rất chậm và lúc đó công nghệ kết nối cũng chỉ là qua điện thoại. Đơn vị chủ lực và có công đầu trong triển khai này là Công ty VDC.

Cục Công nghệ thông tin (CNTT) đã thống kê: Tính đến tháng 7/2008, có 17.342 trường phổ thông chưa nối Internet trên tổng số 27.595 (trong đó có 556 trường không có điện lưới). Chiếm 62% số trường phổ thông chưa được kết nối Internet.
Qui mô các cơ sở giáo dục và đào tạo (Thống kê năm học 2006-2007)
	Các trường
	Số lượng

	Trường tiểu học
	14.839

	Trường phổ thông cơ sở 
Loại trường liên cấp 1+2 (từ lớp 1 đến lớp 9)
	744

	Trường trung học cơ sở         
	9.657

	Trường trung học
Loại trường liên cấp 2+3 (từ lớp 6 đến lớp 12)    
	281

	Trường trung học phổ thông
	2.074

	Tổng cộng
	27.595

	 
	 

	Trường mầm non
	11.509

	 
	 

	Trường TCCN
	269

	Trường cao đẳng
	183

	Trường đại học
	139


Bảng tổng hợp hiện trạng kết nối Internet tính đến 7/2008
	Loại đơn vị
	Tiểu học 
	PTCS

	THCS
	THPT
	Trung học
	Phòng GD
	Tổng số

	Không có điện lưới
	304
	95
	145
	11
	0
	1
	556

	Chưa kết nối Internet
	7737
	377
	3661
	89
	42
	48
	11954

	Không thể nối cáp
	2778
	410
	1519
	97
	27
	1
	4832


Tính theo tỉ lệ %
	BẢNG TỶ LỆ % 

	 
	Tiểu học 
	PTCS
	THCS
	THPT
	Trung học
	Phòng GD
	

	Không có điện lưới
	54.68
	17.09
	26.08
	1.98
	0.00
	0.18
	

	Chưa kết nối Internet
	64.72
	3.15
	30.63
	0.74
	0.35
	0.40
	

	Không thể nối cáp
	57.49
	8.49
	31.44
	2.01
	0.56
	0.02
	


- 100% các trường đại học, cao đẳng đã nối mạng Internet bằng nhiều hình thức khác nhau. Nhiều trường đại học có mạng nội bộ, có đường thuê riêng (leased line), có phòng truy cập Internet cho sinh viên và giáo viên, có trang thông tin điện tử.

- Các trường cao đẳng chủ yếu dùng đường ADSL.

- Các trường đại học trọng điểm tuy có kết nối đường thuê riêng (leased line) nhưng băng thông rất thấp, khoảng 512 Kbps đến 2 Mbps, do giá thành còn rất đắt.
- Nhiều Sở GD&ĐT như Hà Nội, Hoà Bình, TP. HCM, Đà Nẵng, Huế, Hải Phòng, Bắc Ninh, Hoà Bình,... đã xây dựng mạng nội bộ, kết nối tới các trường phổ thông, xây dựng trang thông tin điện tử của Sở. Nhìn chung, việc khai thác và sử dụng Internet còn hạn chế do cước phí truy nhập còn cao và nội dung thông tin cho giáo dục chưa nhiều.

- Có thể nói trong điều kiện vô cùng khó khăn, số lượng các trường nhiều, giá cước cao … tại thời điểm 2008, việc đạt mục tiêu kết nối Internet đến tất cả các trường học chỉ là ước mơ, dự kiến đến năm 2030 mới thực hiện được.
II. Kết quả triển khai kết nối mạng giáo dục, đưa Internet đến trường học do Viettel tài trợ
1. Triết lý

Đứng trước mục tiêu cao cả của ngành giáo dục, đứng trước khó khăn lớn của ngành giáo dục, Tập đoàn Viễn Thông Quân đội Viettel đã đưa ra triết lý: “Đầu tư cho giáo dục là đầu tư cho tương lai của đất nước nên chúng tôi không tiếc gì cả”. 
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2.  Ký kết Bản ghi nhớ 
Ngày 04/01/2008, Cục CNTT, Bộ Giáo dục và Đào tạo và Tổng công ty viễn thông quân đội Viettel đã kí kết bản ghi nhớ. Theo đó, hai bên phối hợp hoạt động nhằm đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong ngành giáo dục và đào tạo cũng như thúc đẩy phát triển nguồn nhân lực công nghệ thông tin đáp ứng nhu cầu của xã hội dựa trên năng lực và trách nhiệm của mỗi bên tham gia ký kết. Bản kí kết này như lật trang cho việc kết nối Internet vào nhà trường với qui mô và chất lượng mới: Kết nối Internet băng thông rộng tới tất cả các trường học, đặc biệt quan tâm việc kết nối Internet đến các trường học vùng sâu, vùng xa, miền núi và hải đảo.

Ngày 25/9/2008, Bộ Giáo dục và Đào tạo và Tổng công ty viễn thông quân đội Viettel đã long trọng tổ chức Lễ Khởi công Mạng giáo dục, bao gồm hai phần chính: Kết nối Internet tới các trường và triển khai các các ứng dụng trên mạng. Chương trình đã nhận được sự quan tâm, chỉ đạo trực tiếp của Phó Thủ tướng Nguyễn Thiện Nhân, được Bộ Giáo dục và đào tạo, Cục CNTT - Bộ Giáo dục và Đào tạo, Ủy ban nhân dân các tỉnh, các Sở giáo dục và đào tạo trên cả nước tích cực phối hợp, triển khai đồng bộ. 

Theo thỏa thuận, Viettel cam kết triển khai:

- Tài trợ miễn phí kết nối Internet băng thông rộng ADSL vô thời hạn tới tất cả các trường tiểu học, trung học, mẫu giáo, mầm non, các trung tâm giáo dục cộng đồng, trung tâm giáo dục thường xuyên, các phòng giáo dục và đào tạo (cấp huyện), các trường TCCN và dạy nghề. Tài trợ toàn bộ thiết bị kết nối Internet là modem ADSL, rải cáp… Trị giá qui đổi tượng trưng của việc tài trợ này là 330 tỉ/năm, chưa kể đầu tư ban đầu cho trang thiết bị và rải cáp.

- Kết nối kênh thuê riêng bằng đường cáp quang, tốc độ 4 Mbps miễn phí tới tất cả các Sở GDĐT, giảm cước nối quốc tế đường 256 Kbps. Như vậy các Sở chỉ phải trả chi phí 1,2 triệu đồng/tháng. (Giá tham khảo nối 1 Mbps trước đó: khoảng 25 triệu/tháng).

- Giảm 70% cước kết nối kênh thuê riêng bằng cáp quang tới các trường đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp.

-  Với các trường vùng sâu, vùng xa, Viettel cam kết sẽ cung cấp miễn phí cả thiết bị lẫn cước kết nối hằng tháng bằng công nghệ qua sóng điện thoại di động. Với công nghệ GPRS, tốc độ có thể đạt 120 Kbps. Với công nghệ 3G chuẩn bị triển khai đầu 2009, tốc độ có thể đạt 1 Mbps. Có thể nói, nhờ chiến dịch này, các vùng sâu vùng xa sẽ khắc phục sự lạc hậu về công nghê thộng tin do khoảng cách đem lại, có điều kiện phát triển nhờ CNTT. 
Theo thỏa thuận hợp tác giữa hai bên, tiến trình triển khai việc kết nối mạng giáo dục được lên kế hoạch dự kiến như sau:
- Ngay từ tháng 10/2008, Kết nối giữa Bộ Giáo dục và Đào tạo tới các Sở Giáo dục và Đào tạo: dự kiến hoàn thành kết nối tới tất cả các Sở Giáo dục và Đào tạo.
- Kết nối tới các trường Đại học, Cao đẳng, Trung cấp, Dạy nghề: sẽ hoàn thành vào tháng 6/2009.

- Với các phòng giáo dục, trung tâm giáo dục thường xuyên, cộng đồng, trường trung học phổ thông, trung học cơ sở, tiểu học, mầm non hai bên dự kiến triển khai trong 3 năm, hoàn thành vào cuối năm 2010.
Bản ghi nhớ đã chính thức “tạo cơ hội vàng” cho ngành giáo dục phát triển nói chung và ứng dụng CNTT trong ngành giáo dục nói riêng.
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Hình 1: Mô hình hệ thống mạng giáo dục Edunet
3. Kết quả triển khai:

a) Bảng tổng hợp kết quả triển khai trên quy mô toàn quốc:
	STT
	Đơn vị
	Dịch vụ
	Tổng số đơn vị 

giáo dục toàn quốc
	Chưa có điện
hoặc chưa có máy tính
	Đã sử dụng của

 nhà cung cấp khác


	Viettel phải triển khai
	Thực hiện
	% hoàn thành 
	Tỷ trọng các dịch vụ

	1
	Cơ quan, Văn phòng Bộ, các

Sở giáo dục & Đào tạo , Đại học, Học viện, Cao đẳng
	Internet Leased line
	560
	0
	76
	484
	153
	100%
theo 

kế hoạch
	2%

	2
	
	FTTH
	
	
	
	
	331
	
	

	3
	Trung cấp, phòng giáo dục, Trung tâm giáo dục thường xuyên, cộng đồng, Trung học Phổ thông, Cơ sở, Tiểu học và Mầm non
	ADSL
	43,092
	1,366
	12,651
	29,075
	7,443
	100%
theo 

kế hoạch
	25%

	
	
	3G
	
	
	
	
	13,359
	
	45%

	
	
	EDGE
	
	
	
	
	8,237
	
	28%

	Tổng cộng
	43,652
	1,366
	12,727
	29,559
	29,559
	100%
	100%


- Công nghệ cáp quang FTTH với băng thông lớn, giá rẻ, rất phù hợp với các trường học; Giá cước hiện nay cho đường cáp quang FTTH là: 

Băng thông 32 Mbps/640 Kbps chỉ còn 1,1 triệu đồng/tháng. 
Băng thông 50 Mbps/1536 Kbps giá 3,3 triệu/tháng. 
Miễn phí thiết bị, cáp ban đầu và công lắp đặt.
- 3G đã phát triển nhanh chóng; sử dụng modem kết nối có cả wifi, 4 nút mạng LAN, có ănten thu tăng cường độ nhạy. Với mục tiêu đảm bảo cung cấp dịch vụ với chất lượng tốt nhất cho các đơn vị giáo dục, vào tháng 7/2010 Viettel tiến hành triển khai chuyển đổi từ dịch vụ EDGE đã cấp lên dịch vụ 3G cho các đơn vị giáo dục nằm trong vùng phủ 3G với thiết bị Home Gateway Router 3G có khả năng bắt sóng cao, có thể chia sẻ kết nối mạng nội bộ. Hiện tại đã triển khai được 9,195 trường dùng dịch vụ 3G chuyển đổi từ dịch vụ EDGE và 4,164 trường triển khai mới. Trong thời gian tới sẽ tiến hành chuyển đổi các trường còn lại dùng EDGE sang 3G và triển khai 3G ở những điểm trường chưa được kết nối ở những vùng có địa hình đặc biệt khó khăn (không thể kéo dây tín hiệu đến được).
b) 3 tỉnh trọng điểm là Điện Biên, Đăk Lăk và Cà mau.
Cục CNTT và Viettel đã thống nhất chọn 3 tỉnh khó khăn nhất đại diện 3 vùng miền để tập trung triển khai trọng điểm. 
Chiến dịch CNTT tại Điện Biên: Ngày 10/4/2009, đoàn công tác của Cục CNTT và Viettel lên thị sát tình hình. Kết quả nhìn thấy là hầu như chưa có gì. Ngay trong đêm, lãnh đạo Viettel đã huy động cán bộ lãnh đạo của các đơn vị chủ chốt của Viettel như công ty truyền dẫn, công ty hạ tầng... từ Hà Nội lên. Viettel đã đưa ra quyết tâm thực hiện hoàn thành 85% kết nối đến các trường học vào đúng dịp 7/5, kỉ niệm 55 Chiến thắng Điện Biên. Viettel đã huy động quân từ 7 tỉnh xung quanh đến làm và chở 1056  cột điện từ 7 tỉnh xung quanh đến. Có nơi, Viettel kéo 65 Km cáp quang chỉ để nối Interent cho một trường tiểu học và một trường THCS.
Đồng thời Viettel tài trợ lắp mạng LAN cho phòng giáo dục huyện Điện Biên và trường THCS Mường Phăng, hỗ trợ 1 tỉ xây dựng nhà nội trú cho học sinh dân nuôi.

Trong hai tháng đó, Cục CNTT đã triển khai cho Điện Biên các ứng dụng như: email có tên @dienbien.edu.vn, website www.dienbien.edu.vn, phần mềm quản lý giáo dục, tập huấn e-Learning, phòng họp ảo để họp và dạy trên mạng với các trường ... 
Công ty Intel tài trợ 130 máy tính. Công ty HP tài trợ một phòng máy tính đầy đủ.
Ngày 11/7/2009, Phó Thủ tướng chính phủ Nguyễn Thiện Nhân đánh giá cao và trực tiếp tham dự buổi lễ khánh thành mạng giáo dục của Điện Biên.
Thành phố Hồ Chí Minh là đơn vị dẫn đầu làm lễ hoàn thành kết nối 100%, kế đến là Điện Biên. Đăk Lăk, Cà Mau cũng hoàn thành kết nối.

Tại Cà Mau: Chi nhánh Viettel Cà Mau đã xây dựng gần 11 nghìn cột, kéo 783 km cáp quang, lắp đặt 126 thiết bị tại các trạm Node và 476 thiết bị đầu cuối tại các trường học để đưa Internet băng rộng đến với 100% các trường học và cơ sở giáo dục trong tỉnh, với kinh phí đầu tư hơn 70 tỷ đồng. 
Tại thành phố Đà Nẵng mọi việc tưởng chừng thuận lợi. Song Viettel đã phải đối mặt với rất nhiều khó khăn. Những xã miền núi, vùng sâu, vùng xa chiếm gần 45% diện tích của thành phố Đà Nẵng, nhưng gần như trắng về hạ tầng viễn thông. Với địa hình đồi núi hiểm trở, việc thi công, lắp đặt các thiết bị viễn thông gặp rất nhiều khó khăn. Để hoàn thành nhiều tuyến cáp, các cán bộ kỹ thuật phải đi bộ hàng chục cây số đường rừng núi. 70,5 km cáp quang và 182 km cáp đồng, 8 node mạng mới đã được lắp đặt để đưa Internet đến 182 trường và cơ sở giáo dục của thành phố Đà Nẵng. Đối với các trường trên địa bàn huyện Hòa Vang, cơ sở hạ tầng rất thiếu thốn và sơ sài, Viettel Đà Nẵng đã thực hiện lắp mới 7 trạm phát sóng tại các xã Hòa Tiến, Hòa Nhơn, Hòa Bắc…, kéo mới 46km cáp quang và đưa Internet tới 47 điểm trường của huyện Hòa Vang. 

c) Kết quả đầu tư
Đến cuối năm 2009 đã hoàn thành triển khai cho 70% các đơn vị giáo dục trên toàn quốc.

Để đáp ứng được khối lượng triển khai cung cấp dịch vụ cho các đơn vị giáo dục, bên cạnh các hạ tầng sẵn có từ tháng 09/2008, Viettel đã triển khai mới thêm:

· Hạ ngầm cống bể: 4.653 m (4,6 km)
· Trồng cột điện: 60.655 cột (làm tròn là 65000 cột).  
· Cáp quang triển khai cho các trạm: 23.307 km (làm tròn là 23000 km)
Với mục tiêu đảm bảo cung cấp dịch vụ với chất lượng tốt nhất cho các đơn vị giáo dục, vào tháng 7/2010 Viettel tiến hành triển khai chuyển đổi từ dịch vụ EDGE đã cấp lên dịch vụ 3G cho các đơn vị giáo dục nằm trong vùng phủ 3G với thiết bị Home Gateway Router 3G có khả năng bắt sóng cao, có thể chia sẻ kết nối mạng nội bộ. Hiện tại đã triển khai được:    

· 9.195 trường dùng dịch vụ 3G chuyển đổi từ dịch vụ EDGE
· 4.164 trường triển khai mới.
c) Chi phí đầu tư:

- Đầu tư trong 3 năm qua (hạ tầng, vận hành, kết nối ): 500 tỉ đồng.
- Chí phí thường xuyên hàng năm tiếp theo:  100 tỉ đồng.
d) Lưu lượng sử dụng của các đơn vị giáo dục : 

Qua đánh giá thực tế trên hệ thống quản lý dịch vụ của Viettel, về cơ bản các đường truyền kết nối đến các đơn vị giáo dục đều phát lưu lượng, cụ thể như sau:

· Dịch vụ Internet Leased line: 352GB/tháng

· Dịch vụ FTTH: 152GB/tháng;
· Dịch vụ ADSL: 9,2GB/tháng;
· Dịch vụ 3G: 2,3GB/tháng;
· Dịch vụ EDGE: 0,3GB/tháng.
e) Nhu cầu sử dụng thực tế tại các đơn vị giáo dục:

- Các đơn vị giáo dục sử dụng dịch vụ Internet Leased line, FTTH: Các đơn vị giáo dục đều khai thác triệt để các ứng dụng phục vụ cho công tác quản lý, giảng dạy, học tập của giáo viên, sinh viên như: họp qua mạng, xây dựng hệ thống máy chủ WebServer, Mail Server, FTP Server...cấp email cho mọi giáo viên, làm bài giảng điện tử e-Learning, quản lý nhà trường online... 

- Các đơn vị giáo dục sử dụng dịch vụ ADSL, 3G Home Gateway Router: Chủ yếu sử dụng các ứng dụng cơ bản vào mục đích hỗ trợ cho công tác giảng dạy và học tập là tra cứu thông tin trên Website của Sở, Bộ Giáo dục & Đào tạo lấy thông tin bài giảng phục vụ chuyên môn, lấy các công văn, thông tư hướng dẫn, kết nối vào hệ thống mạng LAN cho học sinh sử dụng, một số đơn vị đã triển khai họp qua hệ thống Web Conference.

- Các đơn vị giáo dục sử dụng dịch vụ EDGE: Do tốc độ của dịch vụ chậm và không ổn định nên các trường chủ yếu sử dụng để gửi nhận email với các file đính kèm có dung lượng nhỏ và tra cứu các thông tin văn bản pháp qui tại Website của Bộ, Sở Giáo dục & Đào tạo phục vụ cho công tác giảng dạy.
f) Mặt hạn chế và hướng khắc phục
Tốc độ kết nối EDGE còn chậm do bản chất công nghệ. Trong thời gian tới, Viettel tiếp tục chuyển đổi hết sang 3G hoặc nối cáp.

Tỉnh Cao Bằng miền núi còn nhiều trường chưa có điện, chưa có sóng hoặc chưa có máy tính.
III.  Ứng dụng CNTT trên mạng giáo dục
a) Công tác chỉ đạo:

Bộ Giáo dục và Đào tạo đã triển khai:

· 6/2007: theo đề nghị của Bộ GDĐT,  Thủ tướng Chính phủ ký quyết định thành lập Cục Công Nghệ Thông tin; 

· Văn bản chỉ đạo ngành triển khai chương trình kết nối Internet;

· Hàng năm có hướng dẫn nhiệm vụ năm học về CNTT;

· Thông tư 07/2010/TT-BGDĐT  quy định về tổ chức hoạt động, sử dụng thư điện tử và trang thông tin điện tử của các cơ sở giáo dục đại học.
Mọi văn bản liên quan đến CNTT của ngành giáo dục xin xem tại địa chỉ http://vanban.moet.gov.vn, mục CNTT.

 b) Ba năm qua, Cục CNTT đã đồng hành triển khai nhiều hệ thống ứng dụng trực tuyến trên mạng giáo dục:
1. Hệ thống email miễn phí theo tên miền của ngành giáo dục để tiến tới mỗi giảng viên, giáo viên, sinh viên đều có email theo tên miền của cơ sở giáo dục;

2. Hệ thống website giáo dục từ Bộ đến các Sở, trường được hình thành. Website của Bộ www.moet.gov.vn và www.edu.net.vn ;

3. Cẩm nang thi và tuyển sinh trực tuyến tại http://thi.moet.gov.vn
         Đây là cơ sở dữ liệu chứa tất cả thông tin của các trường đại học, cao đẳng và TCCN trên toàn quốc. 
4. Thư viện giáo trình điện tử http://ebook.moet.gov.vn;
5. Kho tài nguyên giáo dục; www.edu.net.vn/media; 
6. website e-Learning chạy trên nền Moodle; 
7. Cuộc thi bài giảng điện tử http://thi-baigiang.moet.gov.vn 

8. Hệ thống văn bản quy phạm pháp luật ngành giáo dục tại http://vanban.moet.gov.vn. 

Cán bộ, giáo viên, các đơn vị giáo dục có thể tra cứu tìm kiếm mọi văn bản liên quan đến ngành giáo dục;
9. Hệ thống họp trực tuyến và giảng bài trực tuyến http://hop.edu.net.vn
Hiện đã cấp phòng ảo cho hơn 50 phòng giáo dục và đào tạo, 15 Sở giáo dục và đào tạo.
10.  Hệ thống dịch vụ hành chính công  http://www.moet.gov.vn/?page=3.13
11.  Nhiều cơ sở dữ liệu trực tuyến khác như vay vốn đi học, cán bộ khoa học …
12.  Khai thác phần mềm mã nguồn mở; trong đó hệ thống website của ngành giáo dục hiện nay chủ yếu được thiết kế bằng phần mềm mã nguồn mở;
13.  Bắt đầu triển khai hệ thống website quản lý trực tuyến cho các trường học;

14.  Tổ chức tập huấn tại 34 tỉnh, thành phố cho hơn 5000 giáo viên.

IV. Đánh giá chung
Sau hơn 02 năm triển khai (9/2008 - 11/2010), việc đưa Internet đến trường học và triển khai mạng giáo dục đã khẳng định là một chủ trương đúng đắn, một Chương trình lớn, triển khai ứng dụng công nghệ thông tin rộng khắp cho hệ thống các đơn vị giáo dục trong cả nước, với ý nghĩa chính trị, xã hội cao; góp phần xây dựng và phát triển Việt Nam thành một quốc gia có mật độ, tốc độ cao sử dụng dịch vụ viễn thông và CNTT trong khu vực và thế giới.

Chương trình với chi phí đầu tư cao, triển khai sâu rộng trong toàn quốc; tiến độ đòi hỏi thời gian gấp; việc triển khai hạ tầng đến các địa phương trong cả nước, nhất là các đơn vị vùng sâu, vùng xa, địa hình đồi núi hiểm trở, thời tiết, thiên tai khắc nghiệt gặp nhiều khó khăn thách thức. Song với quyết tâm và ý chí và cách làm của một doanh nghiệp Quân đội, tinh thần người lính, bản chất, truyền thống tốt đẹp “Bộ đội Cụ Hồ”. Chương trình đã đạt được kết quả bước đầu quan trọng, đáng khích lệ, góp phần đưa công nghệ thông tin phổ cập rộng rãi trong hệ thống nhà trường, tạo những tiện ích và động lực cho sự phát triển công tác giáo dục các địa phương nói riêng và toàn ngành giáo dục Việt Nam nói chung.

Chương trình đã được Đảng, Nhà nước, Quân đội , nhất là ngành giáo dục đào tạo, đội ngũ cán bộ, giáo viên, sinh viên, học sinh và dư luận xã hội đánh giá cao.

Chương trình kết nối mạng giáo dục đã đem lại hiệu quả to lớn đối với ngành giáo dục nói riêng và Việt Nam nói chung. 
1. Nhờ có mạng giáo dục, cán bộ, giáo viên, học sinh, phụ huynh có điều kiện tiếp cận với thông tin và các ứng dụng CNTT ở mọi nơi, mọi lúc; xóa đi sự lạc hậu về CNTT do khoảng cách đem lại (digital divide), đem nguồn ánh sáng văn minh hiện đại đến mọi điểm trường xa xôi, khó khăn nhất như trong rừng sâu, đầm lầy hay hải đảo;
2. Việt Nam là một trong số rất ít nước hoàn thành kết nối Internet miễn phí mãi mãi đến các trường học; Việc kết nối mạng giáo dục đã đưa Việt nam lên tầm cao mới, sánh vai cùng các nước 5 châu. Người Việt nam có quyền rất tự hào khi nói về chương trình này với bè bạn quốc tế. Tự hào về Quân đội Nhân dân Việt Nam anh hùng, tự hào về nỗ lực của ngành giáo dục;
3. Chương trình tài trợ của Viettel đã có tác động lên toàn xã hội: Giá kết nối Internet trong 3 năm qua trên thị trường giảm đi khoảng 80%; tạo điều kiện cho mọi nhà, mọi người đều có khả năng kết nối Internet;

4. Ứng dụng CNTT trên mạng giáo dục phong phú, nở rộ. Nhiều tổ chức xã hội tham gia phát triển các dịch vụ trên mạng Internet như đào tạo trực tuyến, học tiếng Anh, luyện thi trắc nghiệm, quản lý giáo dục trực tuyến…

5. Báo cáo của tổ chức Bộ trưởng các nước Đông nam Á (SEAMEO) tháng 11/2010 vừa qua đã xếp Việt Nam vào nhóm các nước Indonexia, Philipine và Thái lan. Trong đó báo cáo nhận xét Thái Lan và Việt Nam vượt trội hơn.

Chỉ số sẵn sàng ứng dụng CNTT (ICT index) do Ban Chỉ đạo quốc gia về CNTT, Bộ Thông tin và Truyền thông và Hội Tin học đánh giá: Bộ Giáo dục và Đào tạo luôn luôn dẫn đầu trong 4 năm qua. Có được như vậy, một phần quan trọng của mạng giáo dục;
6. Kết nối Internet đến trường học của Việt Nam dựa trên nền cáp quang nên có rất nhiều lợi thế trong tương lai: Băng thông rộng, giá cước rẻ, ổn định, không phụ thuộc thời tiết, có thể thực hiện truyền hình… Trong khi đó, một số nước đi trước như Trung Quốc, Thái Lan… dùng nhiều chảo vệ tinh nên giá thành đầu tư cao, băng thông hẹp, phụ thuộc thời tiết…

7. Mạng giáo dục là nền tảng đầu tiên xây dựng mô hình giáo dục điện tử. Nhờ có mạng giáo dục, người học ở mọi lứa tuổi sẽ có điều phát huy tính tích cực tự học, học ở mọi nơi, mọi lúc và học tập suốt đời một mềm dẻo, hiệu quả;
Lời cảm ơn

Toàn thể cán bộ, giáo viên, sinh viên và học sinh và ngành GD&ĐT trân trọng gửi lời cảm ơn tới toàn thể cán bộ, chiến sĩ của Tập đoàn Viễn thông Quân đội Viettel về sự đầu tư tài trợ đầy nghĩa tình, hiệu quả và có ý nghĩa vô cùng to lớn này.
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